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RINGKASAN 

 

RISHINTA AMBAR ORCHIDANTI, 2021, Program Studi Magister Administrasi 
Publik Universitas Muhammadiyah Palangka Raya, Implementasi Iklan 
Layanan Masyarakat di LPP TVRI Kalimantan Tengah sebagai Kebijakan 
Publik. Di bawah bimbingan : (1) Dr. R. Biroum Bernardianto, M.Si dan (2) 
Dr. H. Sonedi, M.Pd. 

 
Pemerintah sudah mengatur regulasi terkait Iklan Layanan Masyarakat 

yang dijalankan oleh Lembaga Penyiaran. Seperti termuat dalam Undang-
Undang No. 32 Tahun 2002 tentang Penyiaran Pasal 14 dan Peraturan 
Pemerintah Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2005 tentang Lembaga 
Penyiaran Publik Televisi Republik Indonesia. Pengelola stasiun penyiaran, 
khususnya penyiaran televisi telah memberikan ruang iklan layanan masyarakat 
sesuai dengan peraturan yang berlaku dalam Peraturan KPI Nomor 
01/P/KPI/03/2012 tentang Pedoman Perilaku Penyiaran, 

Penelitian ini untuk mengetahui bagaimana implementasi iklan layanan 
masyarakat pada LPP TVRI Kalimantan Tengah sebagai Kebijakan Publik. 
Bagaimana pemerintah melalui Lembaga Penyiaran Publik dalam hal ini TVRI 
Kalimantan Tengah memberikan ruang untuk kebijakan publik dalam bentuk Iklan 
Layanan Masyarakat. Peneliti menggunakan teknik Purposive, dimana sampel 
dengan cara menetapkan ciri-ciri khusus yang sesuai dengan tujuan penelitian 
sehingga diharapkan dapat menjawab permasalahan penelitian. Sementara 
untuk pengambilan sampling Penulis melakukan Snowball sampling. 

Cara kerja kualitatif adalah berawal dari proses kegiatan penelitian 
menguraikan data yang telah diperoleh dari pengumpulan data yaitu wawancara 
Kepala LPP TVRI Kalimantan Tengah dan Kasubsi Pengembangan Usaha TVRI 
Kalimantan Tengah dan masyarakat,.  

Dari hasil penelitian disimpulkan Pemerintah sudah mengatur regulasi 
terkait Iklan Layanan Masyarakat yang dijalankan oleh Lembaga Penyiaran. 
Sebagai lembaga Penyiaran Publik TVRI Kalteng telah mengimplementasikan 
Iklan Layanan Masyarakat sebagai Kebjiakan Publik sudah berjalan dengan baik. 
Meski sudah mendapatkan ruang yang luas oleh regulasi yang diatur oleh 
pemerintah untuk pemanfaatan Iklan Layanan Masyarakat dalam penyiaran di 
TVRI Kalteng, namun belum dimanfaatkan secara optimal oleh mitra kerja selaku 
pemangku kebijakan. implementasi Iklan layanan Masyarakat di TVRI Kalteng 
sebagai sosialisasi kebijakan publik berjalan dengan baik. Iklan Layanan 
Masyarakat harus dimanfaatkan seluas-luasnya oleh berbagai kalangan baik 
pemerintah dan swasta serta pihak terkait. Karena aturan yang keluarkan 
pemerintah sangat memberi ruang untuk memanfaatkan Iklan Layanan 
Masyarakat sebagai bentuk kebijakan publik yang diamanatkan UU. Sebab 
berdasar hasil penelitian, Iklan Layanan Masyarakat masih diperlukan karena 
dapat memberikan edukasi, informasi dan sosialisasi. Iklan Layanan Masyarakat 
juga dapat memberikan perubahan perilaku atau kebiasaan masyarakat menjadi 
lebih baik, dan menjadi salah satu alternatif yang cukup efektif untuk Instansi 
pemerintah atau Lembaga yang berkepentingan untuk mensosialisasikan 
program dan layanannya.  
 
Kata Kunci : Implementasi Iklan Layanan Masyarakat di LPP TVRI Kalimantan 

Tengah sebagai Kebijakan Publik 
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SUMMARY 
 

RISHINTA AMBAR ORCHIDANTI, 2021, Masters Program in Public 
Administration, Muhammadiyah University of Palangka Raya, 
Implementation of Public Service Advertisements at LPP TVRI Central 
Kalimantan as Public Policy. Under the guidance of: (1) Dr. R. Biroum 
Bernardianto, M.Si and (2) Dr. H. Sonedi, M.Pd 

  
 

The government has regulated regulations related to Public Service Ads 
run by Broadcasting Institutions. As contained in Law no. 32 of 2002 concerning 
Broadcasting Article 14 and Government Regulation of the Republic of Indonesia 
Number 13 of 2005 concerning Public Broadcasting Institutions Television of the 
Republic of Indonesia. The management of broadcasting stations, especially 
television broadcasters, has provided space for public service advertisements in 
accordance with the applicable regulations in KPI Regulation Number 01 / P / KPI 
/ 03/2012 concerning Guidelines for Broadcasting Conduct, 

This study is to determine how the implementation of public service 
advertisements on LPP TVRI Central Kalimantan as a Public Policy. How can the 
government through Public Broadcasting Institutions, in this case TVRI Central 
Kalimantan, provide space for public policies in the form of Public Service Ads. 
Researchers use purposive technique, where the sample by determining specific 
characteristics in accordance with the research objectives so that it is expected to 
be able to answer research problems. Meanwhile, for sampling, the author 
conducted snowball sampling. 

The qualitative way of working is starting from the process of research 
activities describing the data that has been obtained from data collection, namely 
interviews with the Head of LPP TVRI Central Kalimantan and the Head of Sub-
Division for Business Development of TVRI Central Kalimantan and the 
community. 

From the results of the study, it was concluded that the Government has 
regulated regulations related to Public Service Ads run by Broadcasting 
Institutions. As a public broadcasting institution, TVRI Central Kalimantan has 
implemented Public Service Ads as a Public Policy. Although the government has 
provided ample space for the use of Public Service Ads in broadcasting on TVRI 
Central Kalimantan, it has not been optimally utilized by partners as policy 
makers. the implementation of public service announcements on TVRI Central 
Kalimantan as a socialization of public policies went well. Public Service 
Advertisements must be used as widely as possible by various groups, both 
government and private as well as related parties. This is because the 
regulations issued by the government give room to make use of Public Service 
Ads as a form of public policy mandated by law. Because based on research 
results, Public Service Ads are still needed because they can provide education, 
information and socialization. Public Service Advertisements can also provide 
changes in people's behavior or habits for the better, and become an effective 
alternative for government agencies or agencies with an interest in disseminating 
their programs and services. 

 
Keywords :  Implementation Of Community Service Advertising In LPP TVRI 

Central Kalimantan As a Public Policy 
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Masyarakat di LPP TVRI Kalimantan Tengah sebagai Kebijakan Publik”.  

Tesis ini merupakan laporan hasil penelitian Penulis di LPP TVRI 

Kalimantan Tengah. Pemerintah sudah mengatur regulasi terkait Iklan Layanan 

Masyarakat yang dijalankan oleh Lembaga Penyiaran. Menurut Undang-Undang 

No. 32 Tahun 2002 tentang Penyiaran Pasal 14 dan Peraturan Pemerintah 

Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2005 tentang Lembaga Penyiaran Publik 

Televisi Republik Indonesia dalam penjelasannya menyebutkan Televisi Republik 

Indonesia (TVRI) menyandang nama negara mengandung arti bahwa dengan 

nama tersebut siarannya ditujukan untuk kepentingan negara. Pengelola stasiun 

penyiaran, khususnya penyiaran televisi telah memberikan ruang iklan layanan 

masyarakat sesuai dengan peraturan yang berlaku dalam Peraturan KPI Nomor 

01/P/KPI/03/2012 tentang Pedoman Perilaku Penyiaran, 

Hal ini menjadi daya tarik bagi Penulis untuk meneliti, bagaimana 

Implementasi Iklan Layanan Masyarakat pada LPP TVRI Kalimantan Tengah 

sebagai Kebijakan Publik serta bagaimana pemahaman masyarakat tehadap 

keberadaan Iklan Layanan Masyarakat.  

Penulis sadar bahwa keterbatasan pengetahuan dan pengalaman 

menyebabkan tesis ini masih jauh dari sempurna, oleh karena itu saran 

konstruktif untuk perbaikan tulisan ini sangat diharapkan. Sejalan dengan hal 

tersebut, harapan semoga tulisan ini bermanfaat bagi pihak terkait.  
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