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RINGKASAN 

 

ROOSWANDY JUNIAWAN. 2020. Program Pascasarjana Studi Magister 
Administrasi Publik Universitas Muhammadiyah Palangkaraya. 
Pelaksanaan Pengadaan Barang/Jasa Secara Elektonik (E-
Procurement) Pada Satuan Kerja Pelaksanaan Jalan Nasional 
Provinsi Kalimantan Tengah. Dibawah bimbingan : Ketua : Dr. H. 
Muhamad Yusuf, S.Sos., M.AP; Anggota : Dr. Nurhasanah, M.Si 

 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan dan 
mengidentifikasi faktor-faktor penghambat Pelaksanaan Pengadaan Barang/Jasa 
Secara Elektonik (e-procurement) Pada Satuan Kerja Pelaksanaan Jalan Nasional 
Provinsi Kalimantan Tengah. Sasaran yang diinginkan dalam penelitian, peneliti 
memberikan batasan masalah 1)Pelaksanaan tender elektronik untuk pekerja 
konstruksi (jalan/Jembatan) di Satuan Kerja Pelaksanaan Jalan Nasional Provinsi 
Kalimantan Tengah.Faktor penghambat yang akan difokuskan dalam penelitian ini 
adalah dengan meninjau dua (2) bidang yang berpengaruh pada pelaksanaan 
tender elektronik yaitu bidang manajamen sumber daya manusia (tingkat 
kemampuan pegawai) dan bidang insfrastuktur teknologi internet (kapasitas 
teknologi internet). 

Pendekatan penelitian dalam penelitian ini berjenis deskriptif kualitatif yang 
bertujuan menggambarkan tentang kompleksitas dan kedinamisan dalam 
pengadaan barang/jasa elektronik. Pengumupulan data yang dilakukan melalui 
observasi, wawancara dan dokumentasi. Adapun yang diwawancarai adalah 
kepala satuan kerja, pejabat pembuat komitmen, asisten satker, bendahara, dan 
pegawai lainnya yang berkaitan dengan lelang elektonik pada Satuan Kerja 
Pelaksana Jalan Nasional Provinsi Kalimantan Tengah. 

Hasil Penelitian menunjukkan kesimpulan bahwa Pelaksanaan Pengadaan 
Barang/jasa secara elektronik pada satuan kerja pelaksanaan jalan nasional 
Provinsi Kalimantan Tengah telah dilakukan sejak beberapa tahun terakhir. 
Seluruh tahapan lelang secara elektonik itu melalui proses yang panjang yakni 
dengan 14 tahapan yang semuannya transparan menggunakan sistem yang bisa 
diakses untuk publik. Namun Faktor penghambat pelaksanaan pengadaan 
barang/jasa secara elektronik (e-procurement) pada satuan kerja pelaksanaan 
jalan nasional Provinsi Kalimantan Tengah yaitu : 1) SDM, yaitu kurangnya 
keahlian dalam menjalankan aplikasi Sistem Pengadaan Secara Elektronik 
(SPSE) serta kurangnya pegawai yang memiliki Sertifikat Pengadaan Barang Jasa 
yang merupakan syarat mutlak untuk menjadi Pokja Pemilihan/Pejabat 
Pengadaan. 2) Teknologi, kapasitas jaringan internet yang menyebabkan 
kecepatan akses internet menjadi lambat. 
 
 
Kata Kunci : Pelaksanaan Pengadaan Barang/Jasa 
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SUMMARY 
 

 
ROOSWANDY JUNIAWAN. 2020. Postgraduate Program for Masters in Public 

Administration, Muhammadiyah University of Palangkaraya. 
Implementation of Electronic Procurement (e-procurement) in the 
National Road Implementation Task Force of Central Kalimantan 
Province. Under the guidance of: Chairman: Dr. H. Muhamad Yusuf, 
S.Sos., M.AP; Members: Dr. Nurhasanah, M.Si 

 
 
This research aims to analyze the implementation and identify the inhibitory 

factors of the Implementation of the Procurement of Goods /Services Electonic (e-
procurement) in the National Road Implementation Task Force of Central 
Kalimantan Province. The desired target in the study, the researchers gave a 
limitation of the problem 1) The implementation of electronic tenders for 
construction workers (roads/bridges) in the National Road Implementation Task 
Force of Central Kalimantan Province. The inhibitory factor that will be focused in 
this study is by reviewing two (2) fields that affect the implementation of electronic 
tenders namely the field of human resources management (employee capability 
level) and the field of Internet technology infrastructure (Internet technological 
capacity). 

The research approach in this study is a type of qualitative descriptive that 
aims to describe the complexity and dynamic in the procurement of electronic 
goods/services. Data collection was conducted through observations, interviews, 
and documentation. The interviewees were the head of the task force, the 
commitment-making officer, the task force assistant, the treasurer, and other 
employees related to the electoral auction in the Central Kalimantan Province 
National Road Implementing Task Force. 

The results of the study show the conclusion that the implementation of 
procurement of goods /services electronically in the national road implementation 
taskforce of Central Kalimantan Province has been carried out for the last few 
years. All stages of the auction are electonic through a long process of 14 stages 
that all transparent using a system that can be accessed for the public. However, 
the factor of inhibiting the implementation of electronic procurement of goods 
/services (e-procurement) in the national road implementation taskforce of Central 
Kalimantan Province is 1) HR, namely the lack of expertise in running the 
application of Electronic Procurement System (SPSE) as well as the lack of 
employees who have a Certificate of Procurement of Service Goods which is an 
absolute requirement to become Pokja Election / Procurement Officer. 2) 
Technology, internet network capacity that causes internet access speed to be 
slow. 
 
 
Keywords :  Implementation Proc\urement Goods/Services 
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