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Penelitian dilakukan untuk menganalis mengenai penilaian kinerja pegawai. 

Bagi penulis, selain sebagai syarat menyelesaikan pendidikan, juga dapat 
menambah ilmu pengetahuan bidang ilmu Administrasi khususnya Manajemen 
Sumber Daya Manusia. Dengan melakukan penelitian, diharapkan dapat 
memberikan pengalaman yang berguna bagi peneliti untuk dapat berfikir secara 
analisis dan dinamis di masa yang akan datangPenelitian ini menggunakan 
pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu : 1) 
observasi, 2) wawancara (interview), dan 3) dokumentasi. Dengan Teknik 
pengambilan sampel penelitian mengggunakan teknik snowball sampling. Di 
simpulkan bahwa kinerja pegawai adalah tingkat hasil yang dicapai pegawai 
pada fungsi dan tugas tertentu sesuai dengan bidang pekerjaannya. 
Kemampuan adalah salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai, jadi 
kemampuan adalah kapasitas seorang individu untuk mengerjakan berbagai 
tugas dalam suatu pekerjaan. Adapun kemampuan itu dipengaruhi oleh kempuan 
fisik yang diperlukan untuk melakukaan tugas-tugas yang menuntut stamina, 
kecekatan, kekuatan dan keterampilan, yaitu berupa faktor kekuatan dinamis, 
kekuatan tubuh, kekuatan statik, keluwesan dinamis, koordinasi tubuh, 
keseimbangan dan stamina. Kemampuan mental/intelektual, yaitu kemampuan 
yang diperlukan untuk kegiatan intelektual seperti kecerdasan numeric, 
pemahaman verbal, kecepatan perceptual, penalaran induktif, penalaran 
deduktif, visualisasi ruang dan ingatan. 

Pemberian motivasi sangat penting dalam setiap organisasi. Pegawai yang 
mempunyai motivasi kerja yang tinggi akan dapat mendorong Pegawai tersebut 
bekerja lebih semangat serta dapat memberikan kontribusi positif terhadap 
pekerjaan yang telah menjadi tanggungjawabnya. Tanpa motivasi, seorang 
pegawai tidak dapat memenuhi pekerjaannya sesuai standar atau melampui 
standar karena apa yang menjadi motivasi dalam bekerja. Dapat disimpulkan 
bahwa motivasi merupakan rangsangan dari luar dalam bentuk benda atau 
bukan benda yang dapat menumbuhkan dorongan pada orang untuk memiliki, 
menikmati, menguasai atau mencapai benda atau bukan benda tersebut. 
Motivasi seseorang melakukan pekerjaan karena memiliki tujuan untuk 
memenuhi kebutuhan hidupnya. Seseorang akan merasakan kekhawatiran 
apabila kebutuhan hidupnya tidak tercapai sehingga hal tersebut akan 
mempengaruhi dalam diri individu untuk lebih meningkatkan motivasinya. 
 
 
Kata Kunci : Kinerja, Kemampuan, Motivasi dan Peluang 
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SUMMARY 
 

 
ROSALINA NUR ALIFAH. 2020. Postgraduate Program for Masters in Public 

Administration, Muhammadiyah University of Palangkaraya. 
Performance of the State Civil Apparatus in the Sub Division of 
Governor's Household Affairs at the General Bureau of the Regional 
Secretariat of Central Kalimantan Province. Under the guidance of: 
Chairman: Dr. Mambang, S.H., M.AP; Members: Dr. HM Riban Satia, 
S.Sos., M.Si 

 
The research was conducted to analyze the performance appraisal of 

employees. For the author, apart from being a requirement for completing 
education, it can also add to the knowledge of the field of Administration, 
especially Human Resource Management. By conducting research, it is hoped 
that it can provide useful experience for researchers to be able to think 
analytically and dynamically in the future. This research uses a qualitative 
approach. Data collection techniques used were: 1) observation, 2) interviews, 
and 3) documentation. With the research sampling technique using the snowball 
sampling technique. It is concluded that employee performance is the level of 
results achieved by employees in certain functions and tasks in accordance with 
their field of work. Ability is one of the factors that affect employee performance, 
so the ability is the capacity of an individual to do various tasks in a job. The 
ability is influenced by the physical strength needed to perform tasks that require 
stamina, dexterity, strength and skill, namely in the form of dynamic strength, 
body strength, static strength, dynamic flexibility, body coordination, balance and 
stamina. Mental / intellectual abilities, namely the abilities required for intellectual 
activities such as numeric intelligence, verbal comprehension, perceptual speed, 
inductive reasoning, deductive reasoning, spatial visualization and memory. 
strength and skills, namely in the form of dynamic strength factors, body strength, 
static strength, dynamic flexibility, body coordination, balance and stamina. 
Mental / intellectual abilities, namely the abilities required for intellectual activities 
such as numeric intelligence, verbal comprehension, perceptual speed, inductive 
reasoning, deductive reasoning, spatial visualization and memory. strength and 
skills, namely in the form of dynamic strength factors, body strength, static 
strength, dynamic flexibility, body coordination, balance and stamina. Mental / 
intellectual abilities, namely the abilities required for intellectual activities such as 
numeric intelligence, verbal comprehension, perceptual speed, inductive 
reasoning, deductive reasoning, spatial visualization and memory. 

Providing motivation is very important in every organization. Employees 
who have high work motivation will be able to encourage these employees to 
work more enthusiastically and can make a positive contribution to the work for 
which they are responsible. Without motivation, an employee cannot fulfill his job 
according to standards or exceed standards because of what motivates him to 
work. It can be concluded that motivation is an external stimulus in the form of 
objects or non-objects that can stimulate people to own, enjoy, control or achieve 
these objects or non-objects. The motivation for someone to do work is because 
they have the goal of meeting their daily needs 

 
 
Keywords :  Performance, Abilities, Motivation and Opportunities 
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