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Pemerintah merasa perlu adanya penyelenggaraan dan pemeliharaan 
informasi kepegawaian. Untuk mendukung kebijaksanaan tersebut, Sistem 
Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) mulai dikembangkan di 
lingkungan Departemen Dalam Negeri dan Pemerintah Daerah beberapa tahun 
terakhir ini. Hal ini menjadi sangat penting dalam rangka mendukung 
pelaksanaan otonomi daerah dan pemberdayaan aparatur pemerintah baik di 
Pusat maupun Daerah sesuai esensinya. Yang menjadi persoalan dalam 
penelitian ini adalah adanya Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian 
(SIMPEG) diterapkan untuk dapat membantu kinerja aparat dalam melakukan 
manajemen data kepegawaian yang berarti juga memperlancar pelayanan 
kepegawaian. Secara strategis aplikasi Sistem Informasi Manajemen 
Kepegawaian merupakan salah satu sistem yang bergerak dibidang 
kepegawaian dan mampu menumbuhkan pengetahuan, memelihara, 
memperkaya dan menyediakan pengetahuan di bidang kepegawaian kepada 
pihak-pihak yang membutuhkan sebagai basis pengambilan keputusan yang 
akurat pada saat yang tepat. Kondisi Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian 
(SIMPEG) saat ini pada umumnya belum memiliki sistem informasi yang 
integratif, sistematis, up to date, dan mudah serta cepat dalam mendapatkan 
data pegawai yang sewaktu-waktu diperlukan dalam pembinaan yang berkaitan 
dengan usaha meningkatkan kualitas pegawai, selain lambat juga tidak dapat 
mencakup secara merata. Berdasarkan hal tersebut, peneliti bermaksud untuk 
mendeskripsikan secara rinci tentang kinerja Sistem Informasi Manajemen 
Kepegawaian (SIMPEG) dalam mendukung pelayanan kepegawaian di Badan 
Pendapatan Daerah Provinsi Kalimantan Tengah. Metode penelitian yang 
digunakan adalah kualitatif, tipe penelitian deskriptif dan penentuan informan 
secara purposive. Untuk mendapatkan kerincian dan kedalaman data yang lebih 
baik. 
 
 
Kata Kunci : Pengelolaan, SIMPEG, Implementasi 
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SUMMARY 
 

 
SUDARTININGSIH. 2021. Postgraduate Masters Program Public Administration, 

Muhammadiyah University of Palangkaraya, WEB-based SIMPEG 
Management at the Regional Revenue Agency of Central Kalimantan 
Province. Under the guidance of : (1) Dr. R. Biroum Bernardianto, 
M.Si; (2) Dr. Nicodemus R. Toun, M,M 

 
 
The government feels the need for organizing and maintaining employment 

information. To support this policy, the Personnel Management Information 
System (SIMPEG) has begun to be developed within the Ministry of Home Affairs 
and Local Government in recent years. This has become very important in order 
to support the implementation of regional autonomy and the empowerment of 
government officials both at the Central and Regional levels according to their 
essence. The problem in this research is the existence of the Personnel 
Management Information System (SIMPEG) implemented to be able to assist the 
performance of the apparatus in carrying out staffing data management which 
also means smoothing staffing services. Strategically the application of the 
Personnel Management Information System is one of the systems engaged in 
staffing and is able to foster knowledge, maintain, enrich and provide knowledge 
in the field of staffing to those who need it as a basis for accurate decision 
making at the right time. The current condition of the Personnel Management 
Information System (SIMPEG) does not yet have an information system that is 
integrative, systematic, up to date, and easy and fast in obtaining employee data 
at any time needed in coaching related to efforts to improve employee quality, 
other than slow also can't cover evenly. Based on this, the researcher intends to 
describe in detail about the performance of the Personnel Management 
Information System (SIMPEG) in supporting staffing services at the Regional 
Revenue Agency of Central Kalimantan Province. The research method used 
was qualitative, descriptive research type and the determination of informants 
purposively. To get greater detail and depth of data. 
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