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ABSTRAK 

 

Ahmad Reza, 2020, Program Studi Administrasi Negara. Universitas 

Muhammadiyah Palangkaraya, Judul Skripsi “Pengawasan 

Distribusi LPG 3 Kg Di Kelurahan Tangkiling Kecamatan Bukit 

Batu Oleh Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kota 

Palangka Raya”. Dibawah bimbingan Sirajul Rahman, M.Ikom     

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengawasan Distribusi LPG 3 

KG Di Kelurahan Tangkiling Kecamatan Bukit Batu Oleh Dinas Perindustrian dan 

Perdagangan Kota Palangkaraya. Metode yang digunakan adalah kualitatif. 

Peneliti ingin mendeskripsikan Pengawasan Distribusi LPG 3 KG Di Kelurahan 

Tangkiling Kecamatan Bukit Batu Oleh Dinas Perindustrian dan Perdagangan 

Kota Palangkaraya dengan menggunakan 4 (Empat) indikator Pengawasan yaitu 

Standar, Kegiatan Pengawasan, Perbandingan, dan Koreksi. Sumber data terdiri 

dari data primer yakni hasi wawancara dengan 1 orang pejabat , 2 warga pemilik 

pangkalan LPG 3 KG dan 2 warga atau pemilik usaha mikro pemakai LPG 3 KG, 

sedangkan sumber data sekunder berupa dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa Pengawasan Distribusi LPG 3 KG Di 

Kelurahan Tangkiling Kecamatan Bukit Batu Oleh Dinas Perindustrian dan 

Perdagangan Kota Palangkaraya pada indikator 1) standar aturan yang telah 

ditetapkan oleh Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kota Palangkaraya belum 

terlakasana dengan baik oleh pangkalan LPG 3 kg yang ada di Kelurahan 

Tangkiling Kecamatan Bukit Batu, 2) Kegiatan Pengawasan belum berjalan 

dengan baik karena tidak rutinnya pelaksanaan sidak ke beberapa pangkalan 

LPG 3 kg di Kelurahan Tangkiling, 3) Perbandingan sudah terlaksana dengan 

baik oleh Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kota Palangkaraya dengan 

menyediakan pelayanan terkait laporan atau pengaduan kepada masyarakat 

yang merasa didaerahnya terdapat pelanggaran oleh oknum pangkalan LPG 3 

kg. 4) Koreksi belum berjalan dengan baik karena kurang maksimalnya 

penerapan sanksi yang diberikan disebabkan tidak rutinnya pelaksanaan sidak 

oleh Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kota Palangkaraya di Kelurahan 

Tangkiling. 

 

 

Kata Kunci: Pengawasan, Distribusi,  Pangkalan LPG 3 kg 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

SUMMARY 

 

 

Ahmad Reza, 2020, State Administration Study Program. Muhammadiyah 

University of Palangkaraya, Title "Supervision of 3 Kg LPG 

Distribution in Tangkiling Village, Bukit Batu District by the 

Office of Industry and Trade of Palangka Raya City” Supervised 

by Sirajul Rahman, M.Ikom 

 

This study aims to determine the Supervision of 3 KG LPG Distribution in 

Tangkiling Village, Bukit Batu District by the Department of Industry and Trade of 

Palangkaraya City. The method used is qualitative. Researchers want to 

describe the Supervision of 3 KG LPG Distribution in Tangkiling Village, Bukit 

Batu District by the Palangkaraya City Industry and Trade Service by using 4 

(four) indicators of supervision, namely Standards, Supervision Activities, 

Comparisons, and Corrections. The data sources consisted of primary data, 

namely the results of interviews with 1 official, 2 residents who owned 3 KG LPG 

bases and 2 residents or micro business owners using 3 KG LPG, while the 

secondary data source was in the form of documentation. 

The results showed that the Supervision of 3 KG LPG Distribution in 

Tangkiling Village, Bukit Batu District by the Palangkaraya City Industry and 

Trade Service on indicator 1) the standard rules set by the Palangkaraya City 

Industry and Trade Service have not been well implemented by the 3 kg LPG 

base in Tangkiling Village, Bukit Batu Subdistrict, 2) Supervision activities have 

not been going well because the inspection is not routine at several 3 kg LPG 

bases in Tangkiling Village, 3) Comparisons have been carried out well by the 

Palangkaraya City Industry and Trade Service by providing services related to 

reports or complaints to people who feel that their area has been violated by an 

unscrupulous 3 kg LPG base. 4) The correction has not been going well due to 

the inadequate application of the sanctions given due to the irregular 

implementation of the inspection by the Palangkaraya City Industry and Trade 

Office in Tangkiling Village. 
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