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integrasi kurikulum yang sinergis, komunikasi yang terjaga, dan pemanfaatan
teknologi terkini
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BAB1
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang
Dalam era revolusi digital yang memicu ledakan informasi, komunikasi telah menjadi

pijakan utama dalam setiap aspek kehidupan (Lilllejord & Berte, 2018; Mahyoob, 2020).
Selama dua dekade terakhir, pembelajaran online telah digunakan di beberapa lembaga
seperti sekolah, perguruan tinggi, dan universitas dengan menggunakan model
pembelajaran online seperti E-learning dan M-learning (Chao, 2019). M-learning menuntut
penggunaan perangkat keras seperti asisten digital pribadi, PC tablet smartphone, laptop
(Sung et al., 2019). Metode pembelajaran berbasis mobile memiliki potensi besar yang
memungkinkan kemudahan dalam pembelajaran dan penilaian pendidikan (Crompton &
Burke, 2018; Nikou & Economides, 2017). Pengembangan M-learning penting untuk
dilakukan diperguruan tinggi mengingat kebutuhan akan pembelajaran berbasis seluler
sangat diminati untuk memudahkan dosen dan mahasiswa dalam proses belajar mengajar
(Hamidi & Jahanshaheefard, 2018)

M-learning merupakan media pembelajaran yang salah satu variabelnya
memungkinkan keberhasilan dalam proses pembelajaran (Manjale & Abel, 2017; Surjanti
et al., 2018). Pemanfaatan media dalam proses pembelajaran berimplikasi meningkatkan
motivasi belajar siswa, ditambah lagi pemanfaatan media yang menarik akan
meningkatkan rasa nyaman dan kesenangan siswa (Kim, 2020; Qaffas, 2019). Penggunaan
M-learning dalam proses pembelajaran akan memberikan pengalaman yang menarik dan
tentunya berbeda dengan pembelajaran konvensional (Alshurideh et al., 2020; Ahmed
Alsswey, 2019). Teknologi seluler memungkinkan peningkatkan keefisiensi dan
keefektivitas pembelajaran dengan menawarkan kerangka pembelajaran yang tidak
dibatasi oleh ruang atau waktu (Gomez-ramirez et al., 2023; Shukla & Sadhna, 2021).
Dalam konteks matakuliah "Komunikasi dalam Advokasi", kami memasuki medan
pertempuran intelektual yang menuntut pengembangan pendekatan pembelajaran yang
memungkinkan para mahasiswa meraih kesuksesan dalam menjelajahi kompleksitas dunia
advokasi (Suprianto & Mulyapradana, 2023). Dalam upaya kami untuk menghadirkan
pembelajaran yang transformatif, mobile learning muncul sebagai senjata rahasia yang
membangkitkan potensi terpendam dalam kehidupan mahasiswa (Al-emran, 2020;
Senaratne & Samarasinghe, 2019). Namun, dalam mencapai ambisi ini, kita dihadapkan

pada tantangan yang tak dapat diremehkan(Paudel, 2021; Toquero, 2020). Dalam upaya



kami untuk menggali potensi mobile learning, kita harus menjaga kesinambungan dalam
komunikasi, memberikan kualitas instruksional yang luar biasa, dan menjawab permintaan
kebutuhan individu dalam sebuah konteks advokasi yang semakin beragam dan kompleks
(Mugahed et al., 2022; Umam, 2020).

Melalui tinjauan literatur yang cermat, ditemukan bahwa penelitian sebelumnya
telah mengidentifikasi keuntungan dan tantangan dalam penggunaan mobile learning
dalam pendidikan tinggi(Goémez-ramirez et al., 2023; Saleh & Jalambo, 2022). Studi-studi
ini menyoroti keberhasilan penggunaan mobile learning dalam meningkatkan motivasi
belajar, partisipasi aktif, dan kemampuan mahasiswa untuk mengakses materi
pembelajaran kapan saja dan di mana saja (A Alsswey, 2020; Dissanayake & Velananda,
2020). Mobile learning juga memberikan fleksibilitas dalam menjembatani kesenjangan
antara teori dan praktik melalui simulasi, diskusi online, dan akses ke sumber daya yang
relevan (Nhat, 2021; Samuel, 2020; Senaratne & Samarasinghe, 2019). Studi yang
berfokus pada aplikasi m-Learning sebagai salah satu solusi untuk mendukung
pembelajaran jarak jauh (Almaiah et al., 2022). Studi yang terkait dengan mobilitas pelajar
telah meneliti penggunaan perangkat seluler dalam pembelajaran kolaboratif (Alam &
Aljohani, 2020; Arredondo, 2021). Penelitian lainnya yaitu penggunaan platform seluler
untuk penilaian dan evaluasi (Bogdanovi¢ et al., 2014).:

Pada penelitian ini metode yang digunakan yaitu Research and Development
(R&D) yang revolusioner untuk mencapai kemajuan yang sesungguhnya dalam matakuliah
"Komunikasi dalam Advokasi". Metode ini akan memungkinkan merumuskan strategi
mobile learning yang kritis, berani, dan mengubah paradigma pembelajaran.(Nabella &
Kusumawati Dwiningsih, 2022; Purmadi et al., 2022).

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan kontribusi pada pengembangan mobile
learning dalam matakuliah "Komunikasi dalam Advokasi". Melalui pendekatan penelitian
R&D, diharapkan akan dikembangkan strategi yang efektif dan inovatif dalam
mengoptimalkan potensi mobile learning, yang mencakup desain instruksional yang
menarik, integrasi yang sinergis dengan kurikulum, komunikasi yang terjaga, dan
pemanfaatan teknologi terkini. Dengan demikian, penelitian ini memiliki potensi untuk
mengubah paradigma pembelajaran matakuliah "Komunikasi dalam Advokasi" melalui

penggunaan mobile learning yang kreatif, kritis, dan inovatif.



Rumusan masalah

1. Pengembangan M-learning untuk meningkatkan motivasi belajar siswa dalam
matakuliah  "Komunikasi dalam Advokasi" Universitas Muhammadiyah
Palangkaraya ?

2. Apakah manfaat yang dirasakan pihak dosen pengampu dan mahasiswa matakuliah
"Komunikasi dalam Advokasi" Universitas Muhammadiyah Palangkaraya?

Tujuan Penelitian

1. Menghasilkan M-learning untuk meningkatkan motivasi belajar siswa dalam
matakuliah  "Komunikasi dalam Advokasi" Universitas Muhammadiyah
Palangkaraya

2. Mengetahui manfaat yang dirasakan dosen pengampu dan mahasiswa matakuliah
"Komunikasi dalam Advokasi" Universitas Muhammadiyah Palangkaraya

Manfaat Penelitian
Penelitian ini memiliki potensi untuk mengubah paradigma pembelajaran matakuliah
"Komunikasi dalam Advokasi" melalui penggunaan mobile learning yang kreatif,
kritis, dan inovatif
Target Luaran

Target luaran yang akan dicapai dari penelitian ini adalah publikasi pada jurnal
jurnal Nasional ber ISSN yang akan diterbitkan dalam BINET: Jurnal Pendidikan
Teknologi Informasi yang merupakan jurnal Universitas Muhammadiyah
Palangkaraya Terakreditasi Sinta 4.



BAB II
TINJAUAN PUSTAKA

A. Mobile

Mobile atau ponsel, adalah perangkat elektronik kecil yang dirancang untuk
berkomunikasi nirkabel. Mereka memungkinkan pengguna untuk melakukan panggilan,
mengirim pesan teks, terhubung ke internet, menjalankan berbagai aplikasi, mengambil
foto, dan menikmati berbagai hiburan. Ponsel telah menjadi bagian penting dari kehidupan
modern, memfasilitasi konektivitas dan produktivitas di mana pun kita berada. Dengan
terus berkembangnya teknologi, ponsel terus menghadirkan inovasi dan peningkatan
performa untuk memenuhi kebutuhan masyarakat yang semakin maju(Sung et al., 2019).

B. Learning

Learning atau pembelajaran adalah proses di mana individu mendapatkan pengetahuan,
keterampilan, dan pemahaman baru melalui pengalaman, studi, atau interaksi dengan
lingkungan. Ini dapat terjadi dalam berbagai bentuk, seperti pembelajaran formal di
sekolah atau universitas, pembelajaran nonformal melalui kursus atau pelatihan, dan
pembelajaran informal dari pengalaman sehari-hari. Pembelajaran juga dapat bersifat
mandiri, kolaboratif, atau dilakukan secara online melalui platform pembelajaran daring.
Pentingnya pembelajaran dalam perkembangan pribadi dan kemajuan masyarakat
menjadikannya sebagai proses yang krusial untuk pengembangan sepanjang hidup
(Hamidi & Jahanshaheefard, 2018).

C. Mobile Learning

Mobile learning, atau m-learning, adalah bentuk pembelajaran yang menggunakan
perangkat mobile atau ponsel cerdas. Ini memungkinkan siswa untuk belajar dengan
fleksibilitas dan aksesibilitas tinggi, mengakses materi pembelajaran dan mengikuti kelas
online di mana pun mereka berada. Mobile learning menarik bagi generasi muda dan dapat
disesuaikan dengan gaya belajar individu, meningkatkan motivasi dan efektivitas
pembelajaran. Dengan perkembangan teknologi seluler, mobile learning semakin menjadi
bagian penting dari pendidikan modern, memberikan kesempatan belajar yang lebih luas
dan terjangkau bagi banyak orang(Chao, 2019).

D. Komunikasi dalam Advokasi

"Komunikasi dalam Advokasi" adalah matakuliah yang menitikberatkan pada pentingnya
komunikasi efektif dalam konteks advokasi atau peran pengacara. Mahasiswa akan
mempelajari teori komunikasi, teknik berbicara di pengadilan, komunikasi persuasif, dan
pemanfaatan media. Matakuliah ini bertujuan untuk membekali mahasiswa dengan
keterampilan yang dibutuhkan untuk menjadi advokat yang berkomunikasi dengan baik,
mempengaruhi pendapat publik, dan mengelola komunikasi etis dalam praktik hukum.



E. Penelitian Terdahulu

Melalui tinjauan literatur yang cermat, ditemukan bahwa penelitian sebelumnya telah
mengidentifikasi keuntungan dan tantangan dalam penggunaan mobile learning dalam
pendidikan tinggi(Gomez-ramirez et al., 2023; Saleh & Jalambo, 2022). Studi-studi ini
menyoroti keberhasilan penggunaan mobile learning dalam meningkatkan motivasi belajar,
partisipasi aktif, dan kemampuan mahasiswa untuk mengakses materi pembelajaran kapan
saja dan di mana saja (A Alsswey, 2020; Dissanayake & Velananda, 2020). Mobile
learning juga memberikan fleksibilitas dalam menjembatani kesenjangan antara teori dan
praktik melalui simulasi, diskusi online, dan akses ke sumber daya yang relevan (Nhat,
2021; Samuel, 2020; Senaratne & Samarasinghe, 2019). Studi yang berfokus pada aplikasi
m-Learning sebagai salah satu solusi untuk mendukung pembelajaran jarak jauh (Almaiah
et al., 2022). Studi yang terkait dengan mobilitas pelajar telah meneliti penggunaan
perangkat seluler dalam pembelajaran kolaboratif (Alam & Aljohani, 2020; Arredondo,
2021). Penelitian lainnya yaitu penggunaan platform seluler untuk penilaian dan evaluasi
(Bogdanovic¢ et al., 2014).
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BAB III
METODOLOGI PENELITIAN

A. Teknik Pengumpulan Data
Proses pengumpulan data yang diperlukan dalam penelitian ini menggunakan
beberapa metode pengumpulan data adalah:
1. Observasi

Observasi atau pengamatan dilakukan secara langsung pada matakuliah
"Komunikasi dalam Advokasi" Universitas Muhammadiyah Palangkaraya dengan
cara melakukan pengamatan pembelajaran yang berjalan.

2. Wawancara

Pengumpulan data terdiri dari wawancara yang dilakukan dengan berkomunikasi
secara langsung antara peneliti dengan dosen pengampu matakuliah "Komunikasi
dalam Advokasi" Universitas Muhammadiyah Palangkaraya guna menperoleh data
serta informasi yang dibutuhkan dalam penelitian

3. Studi Literature

Metode pustaka merupakan metode pengumpulan data dengan mencari sumber-
sumber seperti jurnal, artikel, dan buku yang terkait dengan pengembangan sistem
informasi.

B. Metode

Metodologi penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini
untuk mengembangkan strategi mobile learning dalam matakuliah "Komunikasi dalam Advokasi". Penelitian
ini menggunakan pendekatan Research and Development (R&D) yang terdiri dari beberapa tahapan utama,
yaitu analisis kebutuhan, desain dan pengembangan, implementasi, dan evaluasi(Apri & Safitri, 2019; Jr, 2020;

Paiva & Ribeiro, 2020; Wiedenmann et al., 2023).

Analisis Kebutuhan

e s

Gambar |. Tahapan Research and Development (R&D)

Tahap pertama adalah analisis kebutuhan, di mana kami melakukan studi literatur, wawancara, dan observasi
untuk memahami tantangan dan kebutuhan dalam pembelajaran komunikasi dalam konteks advokasi. Hasil

analisis kebutuhan ini menjadi dasar untuk merancang strategi mobile learning yang relevan dan efektif.

Tahap berikutnya adalah desain dan pengembangan, di mana kami merancang instruksi, materi pembelajaran,
dan interaksi yang sesuai dengan karakteristik mobile learning. Kami menggunakan pendekatan desain

instruksional yang melibatkan pemilihan konten yang tepat, penggunaan teknologi terkini, dan pengembangan
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antarmuka pengguna yang intuitif.

Setelah itu, kami melaksanakan tahap implementasi, di mana strategi mobile learning yang telah dirancang
diterapkan dalam matakuliah "Komunikasi dalam Advokasi". Mahasiswa diberikan akses ke aplikasi mobile
yang dikembangkan untuk mengakses materi pembelajaran, berpartisipasi dalam aktivitas diskusi, dan

mengirimkan tugas.

Tahap terakhir adalah evaluasi, di mana kami mengumpulkan data tentang efektivitas strategi mobile learning
yang diimplementasikan. Kami menggunakan berbagai metode evaluasi, termasuk kuesioner, observasi kelas,
dan analisis hasil tugas, untuk mengukur tingkat kepuasan mahasiswa, partisipasi aktif, dan peningkatan

keterampilan komunikasi.

Analisis data akan dilakukan secara kualitatif dan kuantitatif untuk mendapatkan pemahaman yang

komprehensif tentang dampak strategi mobile learning dalam matakuliah "Komunikasi dalam Advokasi".

Dengan menggunakan pendekatan R&D dalam metodologi penelitian ini, diharapkan hasil penelitian dapat
memberikan kontribusi pada pengembangan mobile learning yang lebih efektif dan inovatif dalam konteks
pembelajaran komunikasi dalam advokasi.
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BAB IV
HASIL PENELITIAN

Pada bagian pembahasan ini, kami akan membahas temuan dan hasil penelitian yang
diperoleh melalui pengembangan strategi mobile learning dalam matakuliah "Komunikasi

dalam Advokasi" menggunakan pendekatan Research and Development (R&D).

Pada tahap analisis kebutuhan, dilakukan studi literatur, wawancara, dan observasi untuk
memahami tantangan dan kebutuhan dalam pembelajaran komunikasi dalam konteks
advokasi. Hasil analisis kebutuhan ini menjadi dasar untuk merancang strategi mobile
learning yang relevan dan efektif. Berdasarkan hasil wawancara dengan Mahasiswa dan
Dosen Pengampu matakuliah "Komunikasi dalam Advokasi", Analisis kebutuhan awal
menunjukkan bahwa mahasiswa menghadapi tantangan dalam memperoleh keterampilan
komunikasi yang mendalam dan kritis dalam konteks advokasi. Selain itu, pembelajaran
konvensional terbatas dalam menghadirkan pengalaman praktis yang autentik. Oleh karena
itu, kami merancang strategi mobile learning yang bertujuan untuk memperluas batasan
pembelajaran tradisional dan meningkatkan keterampilan komunikasi mahasiswa melalui

penggunaan teknologi yang inovatif.

Pada tahap desain dan pengembangan, kami merancang instruksi, materi pembelajaran,
dan interaksi yang sesuai dengan karakteristik mobile learning. Pendekatan desain
instruksional digunakan dengan memperhatikan pemilihan konten yang tepat, penggunaan
teknologi terkini, dan pengembangan antarmuka pengguna yang intuitif. Dalam desain dan
pengembangan, kami mengintegrasikan elemen-elemen interaktif dan multimedia untuk
menciptakan pengalaman pembelajaran yang lebih menarik dan autentik. Materi
pembelajaran disajikan dalam format yang memungkinkan mahasiswa untuk terlibat secara

aktif dan mendalam.

Tahap implementasi melibatkan penerapan strategi mobile learning yang telah dirancang
dalam matakuliah "Komunikasi dalam Advokasi". Mahasiswa diberikan akses ke aplikasi
mobile yang dikembangkan untuk mengakses materi pembelajaran, berpartisipasi dalam
aktivitas diskusi. Implementasi dilakukan dengan melibatkan interaksi yang intens antara

dosen dan mahasiswa.

Tahap evaluasi dilakukan untuk mengukur efektivitas strategi mobile learning yang
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diimplementasikan. Kuesioner berisi 10 pertanyaan yang disebarkan kepada 30 mahasiswa
yang berpartisipasi dalam matakuliah “Komunikasi dalam Advokasi” untuk mengukur
tingkat kepuasan mahasiswa, partisipasi aktif. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa strategi
mobile learning memiliki dampak positif terhadap motivasi belajar, partisipasi aktif, dan

aksesibilitas materi pembelajaran.

Mahasiswa melaporkan 46,7% sangat puas, 36,7% puas dan 16,7% netrla untuk tingkat
kepuasan penggunaan M-Learning dalam pembelajaran Komunikasi dalam Advokasi.
Untuk kemudahan penggunaan 46,7% sangat puas, 46,7% puas, dan 6,7% netral.
Selanjutnya M-learning dalam meningkatkan proses pembelajaran 70% sangat puas, 26,7%
puas dan 3,3% netral. Kemudian M-learning dalam membantu memperluas pemahaman
53,3% sangat puas, 40% puas dan 6,7% netral. Sedangkan untuk interaksi dan komunikasi
yang terjadi melalui M-learning 40% sangat puas, 56,7% puas dan 13,3% netral. M-
learning untuk meningkatkan motivasi belajar 56,7% sangat puas, 36,7% puas dan 6,7%
netral. Selanjutnya M-learning meningkatkan keterampilan komunikasi dalam konteks
advokes 33,3% sangat puas, 56,7% puas dan 10% netral. Untuk kegunaan fitur-fitur
interaktif pada M-learning 53,3% sangat puas, 40% puas dan 6,7% netral. Kemudian M-
learning meningkatkan fleksibilitas yang lebih besar dalam mengatur waktu dan tempat
belaja 60% sangat puas, 30% puas dan 10% netral. Reomendasi dari mahasiswa untuk
penggunaan M-learning pada matakuliah “Komunikasi dalam advokasi” 46,7% sangat
puas, 50% puas dan 3,3% netral. Dalam evaluasi juga ditemukan beberapa tantangan,
seperti kendala teknis dalam menggunakan aplikasi mobile. Namun, secara keseluruhan,
evaluasi menunjukkan bahwa strategi mobile learning ini efektif dalam meningkatkan

keterampilan komunikasi mahasiswa dalam konteks advokasi.
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Gambar 2. Tampilan Awal

Tampilan awal ini dibuat Backgroud Kampus dengan menu bar menunjukan matakuliah

yang akan di ajarkan. Pada tampilan awal ini juga di lengkapi dengan tombol Mulai.

Komunikasi Advokasi f

Gambar 3.Tampilan Menu

Setelah Menekan tombol mulai, maka langsung ke tampilan menu. Di Tampilan menu ini
di sediakannya fitur mengakses materi Mengenai Komunikasi dalam Advokasi, Profil, dan

Petunjuk.
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Pertemuan 1

Pertemuan 4

Pertemuan 3

Pertemuan 5
Pertemuan 6 & 7

uTs

Pertemuan 10
Pertemuan 9

Pertemuan 12 & 13
Materi Pertemuan

1"

Pertemuan 15
Pertemuan 14

Gambar 4.Tampilan Menu Materi

Fitur pada tampilan menu materi ini di sesuaikan dengan jumlah pertemuan yang
disesuaikan di matakuliah ini. Sehingga, lebih teratur. Termasuk pada UTS dan UAS yang

akan diakses ketika sesuai jadwal yang di tetapkan.

Komunikasi Advokasi

Gambar 5.Tampilan Profil

Pada tampilan profil ini disisipkan biodata dosen pengampu matakuliah “Komunikasi

dalam Advokasi”.
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Komunikasi Advokasi

Media ini berisi materi-materi perkuliahan dari
pertemuan pertama sampai akhir. Penggunaan

Menuju Ke Tampilan Selanjutnya

Kembali Ke Tampilan Sebelumnya

Kembali ke materi 1-16

. Kembali ke Menu Utama

000

Gambar 6. Tampilan Petunjuk

Petunjuk disini dibuat untuk memberikan petunjuk simbol simbol yang terdapat di fitur
agar bisa dipahami untuk kegunaannya seperti apa
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BAB YV
KESIMPULAN

Dalam penelitian ini, penggunaan mobile learning dalam matakuliah "Komunikasi dalam
Advokasi" terbukti meningkatkan kepuasan mahasiswa. Mobile learning memfasilitasi akses
materi, meningkatkan keterlibatan, dan mengembangkan keterampilan komunikasi dalam konteks
advokasi. Interaksi melalui aplikasi mobile dinilai positif, sementara fleksibilitas waktu dan tempat
belajar juga diapresiasi. Kesimpulannya, mobile learning membawa manfaat signifikan dalam
meretas batasan pembelajaran tradisional.
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