
 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN – LAMPIRAN  

 

 

 

 

  



 

 

 

Hasil Observasi 

Variabel Indikator Nama siswa Keterangan 

 

 

 

 

Analisis Kesulitan 

Belajar 

Menggunakan 

google classroom 

Pada Mata 

Pelajaran 

Pemrograman Web 

saat Pandemi 

Covid-19 

1. Kendala Teknis 

Signal dan Ketidak 

Mampuan dalam 

Belajar Online 

HJ, HN, dan 

DA 

Berjalan dengan baik 

hanya beberapa siswa 

yang mengalami kendala 

teknis. 

2. Pelaksanaan 

interaksi, tugas dan 

bahan ajar dalam 

belajar online 

HJ, HN, dan 

DA 

Siswa kurang bisa 

memahami materi dan 

tugas yang diberikan oleh 

guru 

3. Stake holder 

membantu 

pemerintah, sekolah, 

wali murid dalam 

belajar online 

HJ, HN, dan 

DA 

Siswa mendapatkan 

bantuan dari sekolah dan 

pengarahan cara 

menggunakan aplikasi 

tersebut. 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

La-mpiran Foto-foto Penelitian 

1. Dokumentasi Wawancara Dengan Peserta Didik (HN) melalui video 

conference 

 

  



 

 

 

 

2. Dokumentasi Wawancara Dengan Peserta Didik (DA) melalui video 

conference 

 

  



 

 

 

 

3. Dokumentasi Wawancara Dengan Peserta Didik (HJ) melalui video 

conference 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

4. Dokumentasi Wawancara Dengan Guru Mata Pelajaran (Diyah). 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

5. Dokumentasi Wawancara Dengan Kepala Sekolah (Marsiyo).  

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

Wawancara dengan Peserta Didik 

 

Nama Peneliti  : Bahrul Elmi  

Nama Peserta Didik : - Dea Anjani   - Hants Jeaned 

- Hellen Candana Putri   

Tanggal   : 09 Juni 2021 

 

 

Pertanyaan ? 

1. Bagaimana akses internet ditempat kamu memadai untuk mengikuti 

pembelajaran online ? 

2. Pada saat sekolah menggunakan aplikasi google classroom dalam 

pembelajaran pemrograman web, apa saja kesulitan yang kamu alami ? 

3. Apakah kamu memahami fitur-fitur yang ada di aplikasi google 

classroom? 

4. Apakah ada pengarahan dari sekolah untuk menggunakan aplikasi google 

classroom ? 

5. Apakah kamu memiliki fasilitas untuk melakukan pembelajaran 

menggunkan google classroom pada mata pelajaran pemrograman web ? 

6. Apakah kamu mengalami kesulitian meggunakan google classroom untuk 

mengumpulkan tugas yang diberikan oleh guru ? 

7. Bagaimana cara kamu apabila ingin bertanya  tentang tugas / materi yang 

diberikan guru dengan google classroom? 

8. Bagaimana sekolah membantu peserta didik yang kurang peralatan atau 

fasilitas untuk pelajaran pemrograman web saat pembelajaran online 

diterapkan ? 

9. Apa saja bantuan dari sekolah untuk membantu peserta didik belajar 

online ? 

10. Apakah ada keluhan dari orang tua kamu tentang pembelajaran online ini? 

 

 



 

 

 

 

Wawancara dengan Guru Mata Pelajaran Pemrograman Web 

Nama Peneliti  : Bahrul Elmi  

Nama Guru : Diyah Sita Resmi, S.Pd   

Tanggal   : 29 Mei 2021 

Pertanyaan ? 

1. Apakah akses internet disekolah memadai untuk mengajar online ? 

2. Pada saat sekolah menggunakan aplikasi google classroom dalam 

pembelajaran pemrograman web, apa saja kesulitan yang dialami siswa/ 

ibu sendiri ? 

3. Apakah ibu memahami fitur-fitur yang ada di aplikasi google classroom ? 

4. Apakah ada pengarahan untuk siswa dalam menggunakan aplikasi google 

classroom  ? 

5. Apa saja kesulitan yang ibu alami dalam menyiapkan bahan untuk 

pelajaran pemrograman web ketika menggunakan google classroom ? 

6. Apakah ada kesulitian yang ibu alami saat memberikan tugas 

pemrograman web menggunakan google classroom ? 

7. Apa bila ada peserta didik yang tidak mengumpulkan tugas, bagaimana 

cara ibu mengatasinya ? 

8. Apa saja kesulitan ibu ketika memberikan materi menggunakan google 

classroom ? 

9. Bagaimana bapak mengatasi jika ada siswa yang ingin bertanya tentang 

tugas / materi yang bapak berikan ? 

10. Bagaimana sekolah membantu peserta didik yang kurang peralatan untuk 

belajar online ? 

11. Apakah ada bantuan dari pemerintah untuk membantu para guru mengajar 

online ? 

12. Apakah ada keluhan dari wali murid ketika pembelajaran online 

diterapkan? 



 

 

 

 

Wawancara dengan Kepala Sekolah  

 

Nama Peneliti  : Bahrul Elmi  

Nama Guru : Marsiyo, S.T   

Tanggal   : 04 Juni 2021 

 

Pertanyaan ? 

1. Apakah akses internet disekolah memadai untuk melakukan proses 

pembelajaran  online ? 

2. Bagaimana cara bapak memberikan motivasi kepada siswa agar mau 

mengikuti pembelajaran online ? 

3. Apakah ada pengarahan untuk menggunakan aplikasi google classroom  ? 

4. Apa saja kesulitan yang dialami guru dalam menyiapkan bahan untuk 

pelajaran pemrograman web ketika belajar menggunakan google 

classroom ? 

5. Apakah ada kesulitian yang guru alami saat memberikan tugas 

pemrograman web menggunakan google classroom ? 

6. Apa bila ada peserta didik yang tidak mengumpulkan tugas, bagaimana 

cara guru mengatasinya ? 

7. Apa saja bantuan dari sekolah untuk membantu peserta didik dalam 

pembelajaran online ? 

8. Apa saja bantuan dari pemerintah untuk membantu para guru mengajar 

online ? 

9. Apakah ada keluhan dari wali murid ketika pemrograman web di lakukan 

dengan daring? 

10. Aspakah ada mengarahkan kepada wali murid agar siswa mengikuti 

pembelajaran online? 

 

 



 

 

 

Transkip Wawancara 

Nama/ Inisial  : HJ 

Tanggal : 09 Juni 2021 

Jam : 11.00 – 11.30 

 

Isi Deskripsi Wawancara 

 

Peneliti : Bagaimana akses internet ditempat kamu memadai untuk mengikuti 

pembelajaran online ? 

(HJ) : Kalo ditempat saya tidak ada masalah untuk jaringan internet  

Peneliti : Pada saat sekolah menggunakan aplikasi google classroom dalam 

pembelajaran pemrograman web, apa saja kesulitan yang kamu alami 

? 

(HJ) : Kesulitan yang saya alami adalah kurang mengertinya materi yang 

disampaikan, karna di aplikasi google classroom guru tidak bisa 

menjelaskan atau memprakteknya secara langsung.  

Peneliti  : Apakah kamu memahami fitur-fitur yang ada di aplikasi google 

classroom ? 

(HJ) : untuk sekarang saya sudah memahami beberapa fitur yang ada di 

google classroom 

Peneliti : Apakah ada pengarahan dari sekolah untuk menggunakan aplikasi 

google classroom 

(HJ) : sekolah ada melakukan pengarahan dalam menggunakan aplikasi 

untuk pembelajaran online salah satu nya google classroom 



 

 

 

Peneliti  : Apakah kamu memiliki fasilitas untuk melakukan pembelajaran 

menggunkan google classroom pada mata pelajaran pemrograman 

web ? 

(HJ) : saya memiliki fasilitas untuk mengikuti pembelajaran menggunakan 

google classroom, tapi saya tidak memiliki laptop 

Peneliti : Apakah kamu mengalami kesulitian meggunakan google classroom 

untuk mengumpulkan tugas yang diberikan oleh guru ? 

(HJ) : Awalnya ada kesulitan tapi untuk sekarang tidak ada lagi  

Peneliti  : Bagaimana cara kamu apabila ingin bertanya  tentang tugas / materi 

yang diberikan guru dengan google classroom? 

(HJ) : Biasanya saya menghubungi guru melalui whassapp/telpon untuk 

bertanya soal tugas atau yang lainnya.  

Peneliti :Bagaimana sekolah membantu peserta didik yang kurang peralatan 

atau fasilitas untuk pelajaran pemrograman web saat pembelajaran 

online diterapkan ? 

(HJ) : Untuk siswa yang berada di Palangka Raya misalkan tidak 

mempunyai laptop kami disuruh guru untuk datang langsung 

kesekolah.   

Peneliti : Apa saja bantuan dari sekolah untuk membantu peserta didik belajar 

online ? 



 

 

 

(HJ) : Kami ada diberi bantuan kouta dari sekolah 

Peneliti  : Apakah ada keluhan dari orang tua kamu tentang pembelajaran 

online ini? 

(HJ) : Tidak ada, karna pemebelajaran online ini juga bertujuan untuk 

mengurangi penyebaran COVID – 19 

  



 

 

 

Transkip Wawancara 

Nama/ Inisial  : DA 

Tanggal : 09 Juni 2021 

Jam : 11.00 – 11.30 

Isi Deskripsi Wawancara 

Peneliti : Bagaimana akses internet ditempat kamu memadai untuk mengikuti 

pembelajaran online ? 

(DA) : tidak ada masalah jaringan di tempat saya  

Peneliti : Pada saat sekolah menggunakan aplikasi google classroom dalam 

pembelajaran pemrograman web, apa saja kesulitan yang kamu alami 

? 

(DA) : Sulit memahami materi karena tidak adanya penjelasan langsung dari 

guru dan itu bisa membuat nilai saya bisa turun karena kesulitan 

memahami pembelajaran. Berbeda dengan tatap muka atau secara 

zoom materi akan mudah diingat karena di jelaskan secara langsung 

dan di berikan contoh praktek.  

Peneliti  : Apakah kamu memahami fitur-fitur yang ada di aplikasi google 

classroom ? 

(DA) : Iya saya memahaminya 

Peneliti : Apakah ada pengarahan dari sekolah untuk menggunakan aplikasi 

google classroom 

(DA) : Iya ada waktu awal – awal pembelajran online 



 

 

 

Peneliti  : Apakah kamu memiliki fasilitas untuk melakukan pembelajaran 

menggunkan google classroom pada mata pelajaran pemrograman 

web ? 

(DA) : saya memiliki fasilitas untuk mengikuti pembelajaran menggunakan 

google classroom, tapi saya tidak memiliki laptop 

Peneliti : Apakah kamu mengalami kesulitian meggunakan google classroom 

untuk mengumpulkan tugas yang diberikan oleh guru ? 

(DA) : Awalnya ada kesulitan tapi untuk sekarang tidak ada lagi  

Peneliti  : Bagaimana cara kamu apabila ingin bertanya  tentang tugas / materi 

yang diberikan guru dengan google classroom? 

(DA) : Kalo ada yang tidak paham tentang materi atau tugas kami disuruh 

menanyakan langsung melalui whastapp/telpon. 

Peneliti :Bagaimana sekolah membantu peserta didik yang kurang peralatan 

atau fasilitas untuk pelajaran pemrograman web saat pembelajaran 

online diterapkan ? 

(DA) : Untuk siswa yang berada di Palangka Raya misalkan tidak 

mempunyai laptop kami disuruh guru untuk datang langsung 

kesekolah.   

Peneliti : Apa saja bantuan dari sekolah untuk membantu peserta didik belajar 

online ? 



 

 

 

(DA) : Kami ada diberi bantuan kouta dari sekolah 

Peneliti  : Apakah ada keluhan dari orang tua kamu tentang pembelajaran 

online ini? 

(DA) : ada awalnya, tapi sekarang sudah tidak adalagi karna ada pengarahan 

dari sekolah untuk orang tua. 

  



 

 

 

Transkip Wawancara 

Nama/ Inisial  : HN 

Tanggal : 09 Juni 2021 

Jam : 11.00 – 11.30 

Isi Deskripsi Wawancara 

Peneliti : Bagaimana akses internet ditempat kamu memadai untuk mengikuti 

pembelajaran online ? 

(HN) : terkadang internet ditempat saya lelet   

Peneliti : Pada saat sekolah menggunakan aplikasi google classroom dalam 

pembelajaran pemrograman web, apa saja kesulitan yang kamu alami 

? 

(HN) : Kesulitan yang saya alami kurang memahami pelajaran karna tidak 

ada praktek langsung. 

Peneliti  : Apakah kamu memahami fitur-fitur yang ada di aplikasi google 

classroom ? 

(HN) : untuk sekarang tidak ada kesulitan karna sudah terbiasa. 

Peneliti : Apakah ada pengarahan dari sekolah untuk menggunakan aplikasi 

google classroom 

(HN) : Iya ada 

Peneliti  : Apakah kamu memiliki fasilitas untuk melakukan pembelajaran 

menggunkan google classroom pada mata pelajaran pemrograman 

web ? 

(HN) : kalau sekarang sudah ada 



 

 

 

Peneliti : Apakah kamu mengalami kesulitian meggunakan google classroom 

untuk mengumpulkan tugas yang diberikan oleh guru ? 

(HN) : Awalnya ada kesulitan tapi untuk sekarang tidak ada lagi  

Peneliti  : Bagaimana cara kamu apabila ingin bertanya  tentang tugas / materi 

yang diberikan guru dengan google classroom? 

(HN) : bertanya langsung dengan guru mata pelajaran  

 Peneliti :Bagaimana sekolah membantu peserta didik yang kurang peralatan 

atau fasilitas untuk pelajaran pemrograman web saat pembelajaran 

online diterapkan ? 

(HN) : Untuk siswa yang berada di Palangka Raya misalkan tidak 

mempunyai laptop kami disuruh guru untuk datang langsung 

kesekolah.   

Peneliti : Apa saja bantuan dari sekolah untuk membantu peserta didik belajar 

online ? 

(HN) : Kami ada diberi bantuan kouta dari sekolah 

Peneliti  : Apakah ada keluhan dari orang tua kamu tentang pembelajaran 

online ini? 

(HN) : Tidak ada, karna pemebelajaran online ini juga bertujuan untuk 

mengurangi penyebaran COVID – 19 

 



 

 

 

Transkip Wawancara 

Nama/ Inisial  : Diyah 

Tanggal : 29 Mei 2021 

Jam : 10.00 – 10.30 

Isi Deskripsi Wawancara 

Peneliti : Apakah akses internet disekolah memadai untuk mengajar online 

? 

Diyah : internet disekolah sangat memadai tapi kadang-kadang 

jaringannya juga bermasalah. 

Peneliti : Pada saat sekolah menggunakan aplikasi google classroom dalam 

pembelajaran pemrograman web, apa saja kesulitan yang dialami 

siswa/ ibu sendiri ? 

Diyah : Siswa sulit untuk mengerti materi yang disampaikan,karena saya 

tidak bisa menjelaskan atau mempraktekannya secara Langsung. 

Apalagi untuk siswa kelas X pemrograman web adalah hal yang 

baru buat mereka. Kalo kesulitan yang saya alami penyiapan materi 

dan penjelasan materi karna tidak bisa menjelas materi secara 

langsung. 

Peneliti : Apakah ibu memahami fitur-fitur yang ada di aplikasi google 

classroom ? 

Diyah : iya saya memahaminya 



 

 

 

Peneliti : Apakah ada pengarahan untuk siswa dalam menggunakan aplikasi 

google classroom  ? 

Diyah : Iya dari sekolah ada memberi pengarahan cara menggunakan 

google classroom, pengarahan itu dilakukan saat awal-awal 

pembelajaran online diterapkan. 

Peneliti : Apa saja kesulitan yang ibu alami dalam menyiapkan bahan untuk 

pelajaran pemrograman web ketika menggunakan google 

classroom ? 

Diyah  : cukup kesulitan kalo menggunakan media google classroom, 

apalagi untuk pemrograman web yang lebih mengharuskan untuk 

praktek atau penjelasan secara langsung. Jadi saya berusaha 

membuat materi sesimpel mungkin. 

Peneliti : Apakah ada kesulitian yang ibu alami saat memberikan tugas 

pemrograman web menggunakan google classroom ? 

Diyah :untuk memberikan tugas memang lebih mudah menggunakan 

google classroom tapi banyak siswa yang kurang paham cara 

mengerjakan tugasnya. 

Peneliti : Apa bila ada peserta didik yang tidak mengumpulkan tugas, 

bagaimana cara ibu mengatasinya ? 

Diyah : biasanya ditanya dulu alasannya kenapa, kalo misal kan karna 

jaringannya lelet, saya akan memberikan tambahan waktu  



 

 

 

Peneliti : Apa saja kesulitan ibu ketika memberikan materi menggunakan 

google classroom ? 

Diyah : kalo untuk memberikan materinya cukup mudah karna saya 

tinggal meng upload di google classroom saja.  

Peneliti : Bagaimana bapak mengatasi jika ada siswa yang ingin bertanya 

tentang tugas / materi yang bapak berikan ? 

Diyah : untuk siswa yang tidak paham materi/ tugas yang saya berikan, 

biasanya siswa bertanya langsung dengan saya. 

Peneliti : Bagaimana sekolah membantu peserta didik yang kurang 

peralatan untuk belajar online ? 

Diyah : kalo untuk siswa yang ada di Palangka Raya mereka disuruh 

datang kesekolah, tapi misalkan ada siswa yang dikampung dan 

tidak mempunyai fasilitas, sekolah akan meminjamkan buku untuk 

siswa tersebut. 

Peneliti : Apakah ada bantuan dari pemerintah untuk membantu para guru 

mengajar online ? 

Diyah : Kalo untuk guru ada, kami diberi bantuan kouta. Kalo untuk siswa 

bantuan dari pemerintah saya kurang tau, tapi klo dari sekolah 

siswa mendapatkan bantuan kouta. 

Peneliti : Apakah ada keluhan dari wali murid ketika pembelajaran online 

diterapkan? 

Diyah : saya kurang tau, karna kalo keluhan dari wali murid biasanya 

langsung ke kepala sekolah.  



 

 

 

 

Transkip Wawancara 

Nama/ Inisial  : Marsiyo 

Tanggal : 04 Juni 2021 

Jam : 09.00 – 09.30 

Isi Deskripsi Wawancara 

Peneliti : Apakah akses internet disekolah memadai untuk melakukan 

proses pembelajaran  online ? 

Marsiyo : Kami pihak sekolah menyediakan jaringan dan juga fasilitas 

untuk guru melakukan pembelajaraan online 

Peneliti : Bagaimana cara bapak memberikan motivasi kepada siswa agar 

mau mengikuti pembelajaran online ? 

Marsiyo : untuk di SMK Karsa Mulya Palangkaraya kami menerapkan 

pendidikan karakter dari dulu, dan disini setiap pagi kami 

melakukan apel pagi walau pun secara virtual, jadi siswa sudah 

terbiasa untuk bangun pagi walaupun sekarang pembelajaran 

diterapkan secara online. 

Peneliti : Apakah ada pengarahan untuk menggunakan aplikasi google 

classroom  ? 

Marsiyo : Iya ada pengarahan dari sekolah untuk media google classroom. 

 



 

 

 

Peneliti : Apa saja kesulitan yang dialami guru dalam menyiapkan bahan 

untuk pelajaran pemrograman web ketika belajar menggunakan 

google classroom ? 

Marsiyo  : guru cukup kesulitan apa lagi untuk pemrograman web karna 

lebih mengharuskan guru untuk praktek jadi ketika menggunakan 

google classroom guru cukup kesulitan untuk menyiapkan materi 

yang mudah dimengerti oleh siswa.  

Peneliti : Apakah ada kesulitian yang guru alami saat memberikan tugas 

pemrograman web menggunakan google classroom ? 

Marsiyo : Kalo untuk tugas guru lebih mudah menggunakan google 

classroom malah tidak pernah mengalami kesulitan. 

Peneliti : Apa bila ada peserta didik yang tidak mengumpulkan tugas, 

bagaimana cara guru mengatasinya ? 

Marsiyo : biasanya guru akan memberikan tambahan waktu untuk murid.  

Peneliti : Apa saja bantuan dari sekolah untuk membantu peserta didik 

dalam pembelajaran online ? 

Marsiyo : dari sekolah ada bantuan kouta untuk siswa yang kurang mampu, 

jadi sekolah mendata dulu siapa saja yang kurang mampu. 

Peneliti : Apa saja bantuan dari pemerintah untuk membantu para guru 

mengajar online ? 

Marsiyo : Bantuan dari pemerintah untuk guru berupa kouta. 

Peneliti : Apakah ada keluhan dari wali murid ketika pemrograman web di 

lakukan dengan daring? 



 

 

 

Marsiyo : Jelas ada karna banyak siswa yang kurang mengerti tentang 

pemrograman web.   

Peneliti : Apakah ada mengarahkan kepada wali murid agar siswa 

mengikuti pembelajaran online? 

Marsiyo  : kami ada melakukan rapat dengan wali murid ketika awal 

diterapkannya pembelajaran online. Kami meminta agar wali 

murid selalu mengawasi agar anaknya selalu mengikuti 

pembelajaran walau pun secara online. 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 


