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RINGKASAN 

 

DIAN WIDHI PRATAMA, 2021, Program Pascasarjana Studi Magister 
Administrasi Publik Universitas Muhammadiyah Palangkaraya. 
Analisis Kinerja Pegawai Negeri Sipil Pada Biro Pemerintahan Dan 
Otonomi Daerah Sekretariat Daerah Provinsi Kalimantan Tengah. 
Dibawah bimbingan : Ketua : Dr. R. Biroum Bernardianto, M.Si; 
Anggota : Dr. H. Muhamad Yusuf, S.Sos., M.AP 

 
 

Penelitian ini dilaksanakan pada Biro Pemerintahan dan Otonomi Daerah 
Sekretariat Daerah Provinsi Kalimantan Tengah, hal ini bertujuan untuk 
mengetahui kinerja pegawai negeri sipil pada Biro Pemerintahan dan Otonomi 
Daerah Sekretariat Daerah Provinsi Kalimantan Tengah untuk populasi dan 
sampel peneliti mengembil keseluruhan pegawai Negeri Sipil pada Biro 
Pemerintahan dan Otonomi Daerah Sekretariat Daerah Provinsi Kalimantan 
Tengah yang berjumlah 56 orang responden. 

Penelitian ini menggunakan data primer yang diambil dengan 56 (lima 
puluh enam) orang dengan cara sensus. Sedangkan analisa yang digunakan 
adalah deskriptif kualitatif yang diproses dengan menggunakan persentase, data 
yang bersifat kualitatif akan digambarkan dengan kata-kata atau kalimat yang 
dipisah-pisahkan menurut kategori untuk memperoleh kesimpulan. 

Dari hasil analisis yang peneliti lakukan dapat dilihat bahwa 
KinerjaPegawai Negeri Sipil pada Biro Pemerintahan dan Otonomi Daerah 
Sekretariat Daerah Provinsi Kalimantan Tengah pada taraf baik, hal ini pada 
semua variabel penelitian yaitu Pengetahuan Tentang Pekerjaan, Kualitas Kerja, 
Produktivitas, Adaptasi, Inisiatif dan Pemecahan Masalah, Kerjasama, 
Tanggungjawab dan Kemampuan dalam Berkomunikasi dan Berinteraksi. 
Berdasarkan kriteria penilaian yang ditetapkan maka dapat disimpulkan bahwa 
Analisis Kinerja Pegawai Negeri Sipil Pada Biro Pemerintahan dan Otonomi 
Daerah Sekretariat Daerah Provinsi Kalimantan Tengah tergolong baik. 

Hal yang dapat direkomendasikan dalam penelitian ini seperti pengelolaan 
organisasi yang hanya menekankan pada pendekatan prosedur, tetapi harus 
disempurnakan melalui perubahan visi dan misi, pendekatan, strategi dan 
kegiatan operasional agar dapat tercipta kerjasama tim yang prima, hubungan 
kerja berdasarkan pendekatan partisipasi dan kelompok kerja (teamwork) guna 
dapat mencapai misi organisasi yang efisiensi, efektif dan menuju ke arah yang 
lebih baik. 
 
 
Kata Kunci : Kinerja, Pegawai Negeri Sipil, Sekretariat Daerah 
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SUMMARY 
 
 

DIAN WIDHI PRATAMA, 2021, the Program of Graduate Studies Master of 
Public Administration, University of Muhammadiyah Palangkaraya. 
The Analysis Of The Performance Of Civil Servants In The Bureau 
Government And The Autonomy Of The Regional Secretariat Of The 
Province Of Central Kalimantan. Under the guidance of : Chairman : 
Dr. R. Biroum Bernardianto, M. Si; Members : Dr. H. Muhammad 
Yusuf, S. Sos., M. AP 

 
 

This research was conducted at the Bureau Government and the Autonomy 
of the Regional Secretariat of the Province of Central Kalimantan, it aims to 
determine the performance of civil servants at the Bureau Government and the 
Autonomy of the Regional Secretariat of the Province of Central Kalimantan to 
the population and the sample the researcher with the whole Civil servants at the 
Bureau Government and the Autonomy of the Regional Secretariat of the 
Province of Central Kalimantan which amounted to 56 respondents. 

This study uses primary data taken with the 56 (fifty six) by way of the 
census. While the analysis used is descriptive qualitative which is processed by 
using percentage, qualitative data will be described with words or phrases 
separated by category to obtain the conclusion. 

From the results of the analysis that the researchers did can be seen that 
the KinerjaPegawai Civil Affairs Bureau of the Government and the Autonomy of 
the Regional Secretariat of the Province of Central Kalimantan on the level of 
good, it is on all research variables, namely Knowledge About the Job, Quality of 
Work, Productivity, Adaptability, Initiative, and Problem Solving, Cooperation, 
Responsibility, and the Ability to Communicate and Interact. Based on the 
assessment criteria defined, it can be concluded that the Analysis of the 
Performance of Civil Servants In the Bureau Government and the Autonomy of 
the Regional Secretariat of the Province of Central Kalimantan is quite good. 

It can be recommended in this research such as the management of the 
organization which only emphasizes on the approach procedure, but it should be 
enhanced through changes in vision and mission, approach, strategy and 
operational activities in order to create a team that is primed, the working 
relationship based approach to participation and group work (teamwork) in order 
to achieve the mission of the organization is its efficiency, effectively and towards 
a better direction. 
 
 
Keywords : Performance, Civil Servants, Regional Secretariat 
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